证明事项告知承诺书及适用告知承诺事项具结书的填写说明
（一）适用范围：
1.申请人因下列情形导致身份证件类型、证件名称、证件号码变更，申请不动产登记时承诺已穷尽调查取证途径但无法获取身份变更证明材料，基本信息吻合的可适用告知承诺制：
（1）因前往港、澳、台定居导致身份变更的；
（2）因来内地（大陆）定居导致身份变更的；
（3）因加入（退出）国籍导致身份变更的；
（4）因军人转业、退伍导致身份变更的。
2. 申请人申请不动产非公证继承登记时，承诺已穷尽调查取证途径但无法获取死亡证明或者死亡时间证明(包括死亡医学证明、户籍注销证明、宣告死亡判决或者其他有效身份登记记载），符合以下条件的，可适用告知承诺制：
（1）被继承人死亡时超过80周岁，申请人承诺继承事实发生时被继承人父母已先于被继承人死亡，但申请人无法获取被继承人父母死亡证明；
（2）被继承人父母于《中华人民共和国户口登记条例》（1958年1月9日）实施前已经去世，由于死亡年代户籍制度不健全，被继承人、继承人人事档案、户籍档案查询结果等材料均不存在被继承人父母记录，申请人穷尽取证途径仍无法提供被继承人父母死亡证明;
（3）公安部门已出具被继承人因死亡被注销户籍的证明或民政部门已出具被继承人的火化证明，但无法提供死亡时间证明，顺序在先且该顺序继承人均明确同一死亡时间并同意适用的。
[bookmark: _GoBack]3.申请人申请不动产非公证继承登记时，承诺已穷尽调查取证途径但无法获取部分亲属关系证明，或提供的亲属关系证明材料存在记载不一致或不完整，符合以下条件的，可适用告知承诺制：
（1）被继承人死亡时超过80周岁，申请人承诺继承事实发生时被继承人父母已先于被继承人死亡，但申请人无法获取被继承人父母的亲属关系证明；
（2）申请人陈述独生子女证明缺失，但其他亲属关系证明材料（如被继承人、继承人人事档案、户籍档案查询结果等）可以证明的；
（3）申请人提供的亲属关系证明材料中记载信息不完全一致，如简繁体不同、谐音笔误、阴阳历换算等情况，但本人能够说明原因，且绝大部分材料能确认亲属关系的；
（4）不动产由多人共同继承，部分申请人提供的人事档案、户籍档案查询结果等材料不能直接证实其与被继承人存在亲属关系，其余与被继承人有亲属关系的继承人一致认可该申请人与被继承人有亲属关系。
（5）申请人无法通过人事关系档案记载、户籍管理部门证明、村民委员会或居民委员会证明等方式出具被继承人及继承人亲属关系相关证明的。
（二）适用对象：
1.承诺人应具备完全民事行为能力、无不良信用记录或虚假承诺记录等；申请人有较严重的不良信用记录或者存在曾作出虚假承诺、提交虚假申请材料等情形的，在信用修复前不适用告知承诺制。
2.承诺人可以确认该承诺事项的相关事实。
（三）监管措施：
1.利害关系人在公告期内提出异议经核查发现承诺不实的，不动产登记机构将依法终止办理相关手续。
2.建立不动产登记黑名单制度，认定申请人作出证明事项虚假告知承诺的，在初步认定之日起7个工作日内履行告知和公示程序，向惩戒对象送达《不动产登记失信行为黑名单告知书》，告知惩戒对象拟进行拉入黑名单实施惩戒的事实、理由和依据，听取当事人陈述申辩，并将黑名单相关信息在自然资源局的门户网站上公示。
3.建立承诺退出机制，申请人已做出承诺，但不动产登记机构尚未记载入登记簿，申请人有合理理由的，可提出撤回承诺申请，撤回后应当按原程序办理。建立承诺公示制度，根据政府信息公开等规定，按工作流程需要进行公告的，可通过服务场所、网站等平台向社会进行公告，保护利害关系人合法权益。
4.采用信用修复程序，提供虚假告知承诺申请登记的，给他人造成损害后，主动改正错误，依照《中华人民共和国民法典》的规定承担赔偿责任，取得受害人原谅的，惩戒对象公开做出信用修复承诺，主动向不动产登记机构提交相关身份材料等提请信用修复的，在认定信用修复完成情况，在门户网站最短公示期限期满后，符合条件的，作出解除纳入黑名单决定；不符合条件的，作出驳回申请书面决定并告知惩戒对象。
（三）不实承诺的处理措施：
1.将证明事项告知承诺失信行为信息纳入不动产黑名单。
2.因虚假承诺造成损失的，利害关系人与承诺人协商处理，协商不成的由利害关系人与承诺人通过民事诉讼维护合法权益。

